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RESUMO

Neste artigo, objetivamos discutir alguns aspectos do letramento estatistico no ambito da
realizacdo de um projeto educativo de pesquisa de opinido na perspectiva da abordagem de ensino-
aprendizagem do Programa Nossa Escola Pesquisa Sua Opinido (Nepso). Esse Programa, com
polos criados em algumas regiGes do Brasil, América Latina e Europa, consiste na disseminacao
do uso da pesquisa de opinido como ferramenta pedagogica por meio de uma metodologia baseada
em oito etapas. Tal discussdo esta amparada em uma investigacdo qualitativa, de observacéo
participante, cuja pesquisa empirica baseou-se na realizagdo de oito encontros para o
desenvolvimento de uma pesquisa de opinido a partir de um tema escolhido por um grupo de 16
estudantes de 13-14 anos de uma escola publica da cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, Brasil. Desses oito encontros, um foi selecionado para perscrutar o modelo de analise que
chamamos de Processo Nepso que consistiu na ndo-fragmentacédo dessa abordagem de ensino-
aprendizagem em prol de estratos de andlise. Para tanto, os dados foram analisados de forma
descritiva e interpretativa, coerente com a natureza qualitativa da pesquisa. Destarte, verificou-se
gue o Nepso é uma metodologia capaz de estimular algum letramento estatistico nos estudantes
por meio das suas etapas de trabalho que vinculam competéncias e habilidades necessarias ao
trabalho com projetos.

Palavras-chave: Pesquisa em Educagdo Estatistica; América Latina; Letramento estatistico;
Pesquisa educativa de opinido; Nepso.

1. CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PRIMEIRAS DISCUSSOES

Na apresentagdo do livro Discussdes sobre o Ensino e a Aprendizagem da Probabilidade e da
Estatistica na Escola Bésica (Coutinho, 2013), Muniz (2013) diz que a auséncia, ou pouca presenga,
de educagdo estatistica — nesse caso, grafada com as iniciais em minasculo por se tratar de um ato
educativo e ndo da area de pesquisa — é uma das causas da falta do estudo de Estatistica no curriculo
escolar brasileiro. Esse autor ainda afirma que o Brasil é um dos paises com a maior variedade de
loterias e jogos de azar gracgas a essa falta de educacdo estatistica da nossa populagéo.

De fato, hd pouco mais de 20 anos, no final da década de 1990, o ensino da Estatistica foi
oficialmente incluido no curriculo de Matematica no Brasil com a publicacdo dos Pardmetros
Curriculares Nacionais (Brasil, 1998), que foram documentos norteadores para a constru¢do dos
curriculos nas escolas de educacéo bésica, publicados pelo governo federal. Foi a primeira vez que esse
contetldo ganhou destaque como proposta programatica, tornando obrigatéria a sua insercdo nas aulas
de Matematica.

Essa insercdo, em grande parte, deu-se em virtude de um movimento mundial, a partir da década de
1970, que criticava a cultura deterministica nas aulas de Matematica e defendia a importancia do
desenvolvimento do raciocinio probabilistico e estatistico e as dimensdes politica, social e ética destas
areas na educacao bésica (Cazorla & Utsumi, 2010). Uma das consequéncias desse movimento foi a
consolidacdo da area de atuacdo pedagdgica e de pesquisa denominada Educacao Estatistica.
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No entanto, a simples publicacdo em documentos oficiais ndo se mostrou eficaz para a presenca
adequada da Estatistica nas salas de aula. Lopes (2010a) destaca que a insercdo da Estatistica ainda nao
tem sido prioridade na escola, nem nos programas de formacéo inicial e continuada de professores que
ensinam Matemaética em relacdo aos aspectos didaticos.

Cazorla et al. (2010) apontam que as disciplinas da graduacdo da maioria dos cursos de formacéo
de professores em Pedagogia e Matematica ndo abordam a didatica da Estatistica e, portanto, a producéao
cientifica nessa area encontra dificuldades para alcancar a educacgdo basica. Nessa logica, Viali (2008)
analisou uma amostra de 125 cursos de licenciatura em Matematica no Brasil e constatou que, em
média, apenas 4,7% da carga horéria total do curso sdo dedicadas ao Tratamento da Informacéo e critica
essa quantidade, a qualidade e a auséncia de topicos tdo importantes como a didatica.

Recentemente, o Ministério da Educacéo brasileiro promulgou a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) que substituiu os Parametros Curriculares basicos da Matematica, tornando-se uma espécie de
“curriculo minimo” ou “curriculo padrao” para a educagdo basica. De acordo com as diretrizes
promulgadas:

. todos os cidaddos precisam desenvolver habilidades para coletar, organizar, representar,
interpretar e analisar dados em uma variedade de contextos, de maneira a fazer julgamentos bem
fundamentados e tomar as decisGes adequadas. Isso inclui raciocinar e utilizar conceitos,
representacdes e indices estatisticos para descrever, explicar e predizer fenémenos (Brasil, 2017, p.
272).

Para além das recomendagdes curriculares, Campos et al. (2013) destacam que um dos objetivos
para a Educag¢do Estatistica ¢ “valorizar uma postura investigativa, reflexiva e critica do aluno, em uma
sociedade globalizada, marcada pelo acumulo de informagdes e pela necessidade de tomada de decises
em situagoes de incerteza” (p. 12). Numa perspectiva de valorizagdo de atitudes voltadas para a praxis
social em que o aluno é incentivado a transformar reflexdes em acao, esses autores dizem que essa area
encontra solo fértil na problematizacdo do cotidiano, possibilitando, com o auxilio do professor, uma
consciéncia das caracteristicas sociais em que o aluno esta imerso. Eles ainda afirmam que esse aspecto
critico da educagdo é indissocidvel da Educacéo Estatistica e nela encontra justificativa e espaco para a
sua promogéo.

Por esse angulo, estamos interessados em destacar alguns reflexos dos avancos da Educagdo
Estatistica na América Latina e, em especial, no Brasil. Para tanto, nas proximas sec¢des e subsegdes,
abordaremos particularidades da pesquisa sobre essa area do conhecimento na Educacéo brasileira e
latino-americana. Além disso, apresentaremos a metodologia de ensino-aprendizagem, genuinamente
latina, do Programa Nossa Escola Pesquisa Sua Opinido (Nepso) e alguns referenciais sobre letramento
estatistico. Isto com a finalidade de evidenciar alguns dos resultados da recente pesquisa de Oliveira
(2019) sobre aspectos do letramento estatistico presentes na realizagdo de uma pesquisa educativa de
opinido.

1.1. OBJETIVOS PARA ESTE ARTIGO

De modo geral, neste artigo, pretendemos analisar alguns aspectos do letramento estatistico a partir
da realizacdo de um projeto educativo de pesquisa de opinido na perspectiva do Nepso. Para tal,
almejamos:

e Destacar alguns referenciais sobre letramento estatistico, relevantes para a pesquisa;

e Apresentar o Nepso como uma metodologia de ensino-aprendizagem latino-americana que visa a
realizacdo de pesquisas educativas de opinido;

e Evidenciar e discutir alguns resultados da pequisa de Oliveira (2019) sobre algumas competéncias
e habilidades numa pesquisa de opinido relacionadas a aspectos do letramento estatistico.



1.2. ENSINO DE ESTATISTICA NA EDUCACAO BASICA BRASILEIRA E LATINO-
AMERICANA

Constituida por pesquisadores de programas de pds-graduacdo em Educacdo Matematica, Educacéo
ou areas afins, a Educacdo Estatistica “se valeu do avango das pesquisas em Educa¢io Matematica, mas
mostrou que, apesar de conjugarem muitos aspectos comuns, apresentam diferencas importantes”.
(Campos et al., 2013, p. 12). Essas diferencas, basicamente, estdo relacionadas a didatica, aos métodos
e aos principios como os de aleatoriedade e incerteza da Estatistica que se diferenciam dos aspectos
mais l6gicos e/ou deterministicos da Matematica.

Lopes (2008) enfatiza que um dos papéis delegados ao ensino de Matematica, para além do dominio
dos nameros, é o compromisso do trabalho com organizacdo de dados, leitura de graficos e analises
estatisticas, em que as fontes e ambientes de onde os dados séo extraidos sdo considerados para
apreciagoes e interpretacfes. Nesse sentido, Santos (2015, p. 20) propde que o cenario “explicita uma
relacdo muito proxima entre a producdo em Educacdo Matematica e Educacdo Estatistica, sem, no
entanto, que isso se configure como uma relagdo de dominio no campo tedrico de uma area (Educacao
Matemaética) sobre a outra (Educacao Estatistica)”.

No Brasil e nos demais paises latino-americanos, isso quer dizer que, para analisar a formacao
elementar em Estatistica, o foco e as perspectivas tedrico-metodolégicas precisam estar articulados com
a Educagdo Matematica, tendo em vista que essa formacdo se da nas aulas de Matematica, conforme
destaca Lopes (2010b). Considerando as interfaces entre essas areas, essa autora afirma haver uma
intersecdo que se justifica no curriculo de Matematica da educagéo bésica.

Diante disso e ciente de que a Estatistica é ministrada, predominantemente, por professores que
ensinam Matematica no &mbito da educacdo basica, Santos (2015) propde a seguinte relacdo (Figura 1)
entre as duas areas de investigagao:

Educacio Educacio

Matematica Estatistica

Figura 1. Relacdo entre Educacdo Matematica e Educacgdo Estatistica como areas de investigacao.
Fonte: Santos (2015). Reproduzida com a permisséo do autor.

Dessa forma, compreendemos que a pesquisa sobre a qual discutiremos mais a frente foi situada
nessa intersecdo entre as duas areas (Figura 1) sem, no entanto, deixar de reconhecer que a primazia do
assunto tratado localizou-se na Educacdo Estatistica.

No continente americano, um dos primeiros documentos a motivar a Estatistica como conhecimento
importante para a educacdo basica foi a “Agenda para Agdo”, produzido pelo National Council of
Teachers of Mathematics (NCTM), em 1980, nos Estados Unidos da América (Borba et al., 2011).
Além desse documento, o Curriculum and Evaluation Standards for School Mathematics, de 1989, e o
Principles and Standards for School Mathematics, de 2000, ambos também produzidos pelo NCTM,
“deram & Estatistica uma inédita importancia em documentos dessa natureza e contribuiram para a
consolidacdo desse contetdo na Matematica do ensino basico” (Santos, 2015, p. 59).

Antes disso, a criagdo do Inter-American Statistical Institute (IASI), em 1941, influenciou, de forma
crucial, a composicdo de diversos cursos de Estatistica na América Latina (Santos, 2015). Foi uma
atitude de aproximacéo estadunidense para com alguns centros de pesquisa de paises subdesenvolvidos
no periodo pos-guerra em que deliberagcdes eram expedidas com o efeito de sugestionar diretrizes para
os cursos. Inclusive, de acordo com Santos (2015), essas diretrizes inspiraram a criacdo da Escola
Nacional de Ciéncias Estatisticas cuja finalidade era oferecer cursos de nivel superior e técnico para
suprir a demanda do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Apesar de muitos obstaculos, principalmente didatico-pedagdgicos e politicos na implementacéo e
monitoramento, Acosta e Arce (2013) destacam que, a partir da Ultima década do século XX,
importantes reformas educativas em todo o mundo, especialmente, nos paises latino-americanos como



Argentina, Brasil, Costa Rica, Chile, México e Peru, foram realizadas, incluindo o reconhecimento da
importancia da insercéo curricular e do trabalho com a Estatistica na educagdo basica. No entanto,
questdes centrais como participacdo quase que exclusiva de elites politico-académicas, ignorancia da
realidade e dos problemas educacionais de cada pais, visdo comercial da preparacdo escolar para o
mundo do trabalho, confusdo conceitual e metodoldgica entre processos avaliativos e avaliacdo de
aprendizagem e concepgdo de que os professores sdo parte do problema e ndo um meio de solucédo
(Acosta & Arce, 2013), tornaram-se matérias substanciais para um possivel embaraco socio-politico-
educacional que complexificou o ensino de Estatistica em sala de aula.

Lopez (2015), em pesquisa sobre quanto tempo e quando a Estatistica foi ensinada em escolas de
educacdo basica latino-americanas, constatou que cerca de 16% do tempo era dedicado a esse contetdo,
mas que o percentual diminuia a medida que a escolaridade avangava e associou isso a sua importancia
(ou & falta dela) no &mbito dos curriculos de Matematica. Em uma amostra de 3903 professores de 2969
escolas de 16 nacOes da América Latina, foi possivel perceber, também, discrepancias em relagéo aos
paises da regido: enquanto em El Salvador, 21,1%, e em Cuba, 19,3% do tempo era dedicado ao ensino
de Estatistica no sexto ano, paises como Argentina e Brasil gastavam 9,4% e 11,4%, respectivamente.
Essa autora ainda acrescentou que, em nivel global, ndo havia diferengas significativas em relagdo a
propor¢do do tempo, mas “é muito possivel que a diferenca ... esteja no aprofundamento ou na
complexidade do uso e na interpretagdo dos dados, e ndo no tempo necessério para abordar esse
contetdo” (Lopez, 2015, p. 119, tradugdo nossa).

Diante desse breve panorama, buscamos por iniciativas e metodologias de ensino-aprendizagem em
Estatistica como forma de incentivo ao debate e agdes que, de fato, alcancem a educacéo basica. Nesse
sentido, discutiremos 0 Nepso na secdo 3 ap0s fazer alguns destaques sobre o letramento estatistico na
proxima seGao.

2. LETRAMENTO ESTATISTICO COMO COMFjETENCIA FUNDAMENTAL DA
EDUCACAO ESTATISTICA

A formacdo escolar basica em Estatistica desempenha um papel de grande importancia no mundo,
pois, diante da grande quantidade de informaces veiculadas pelos diversos meios de comunicagao, é
necessario analisar criticamente os dados que sdo apresentados. 1sso serve, por exemplo, para garantir
gue haja clareza sobre os assuntos, para que as decisfes que interfiram no cotidiano das pessoas sejam
tomadas de forma eficiente e fundamentada e para que o cidaddo tenha instrumentos para questionar e
contra-argumentar, se necessario, a credibilidade das noticias. Em outras palavras, Lopes (2010a, p. 50)
fala em “cidadania com responsabilidade social”.

Tendo como propdsito o desenvolvimento do letramento estatistico, concepcdo-chave para a
construcao dos alicerces tedricos no ambito da Educacdo Estatistica, Lopes (2010a) notabiliza que, para
0 exercicio de uma cidadania critica, reflexiva e participativa, tornar as pessoas estatisticamente
competentes é um dos grandes objetivos dessa area do conhecimento. Ela ainda acrescenta que essa
competéncia ndo se reduz aos saberes caracteristicos da ciéncia, mas também ao desenvolvimento de
atitudes, valores, capacidades e conhecimentos estatisticos que permitam ao individuo ser critico e
reflexivo em relagdo as informacBes que sdo veiculadas por diversos meios de comunicacdo. Eeses
modos de comunicacdo incluem gréficos, tabelas, indices, percentuais, tendéncias, dentre outras
construcdes estatisticas.

Gal (2002) diz que o letramento estatistico é uma espécie de habilidade-chave cujo desenvolvimento
¢ desejado nos cidaddos que vivem em sociedades saturadas de informagdes. Esse autor afirma que “o
letramento estatistico é retratado como a capacidade de interpretar, avaliar criticamente e comunicar
informagdes e mensagens estatisticas” (p. 1, traducdo nossa). De acordo com Cazorla e Utsumi (2010),
0 modelo de letramento proposto por Gal (2002) envolve dois componentes: o cognitivo e o afetivo. O
primeiro, formado por cinco elementos, responsavel pela competéncia das pessoas para compreender,
interpretar e avaliar criticamente as informacdes estatisticas. O segundo, composto por dois elementos,
responsavel por moldar as visdes de mundo do individuo e pela propensdo para um comportamento
questionador diante de informacdes estatisticas. Essas autoras sugerem um esquema sintetizador dessas
ideias, conforme apresentamos na Figura 2.
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Componentes do letramento estatistico propostos por Gal (2002). Fonte: Cazorla e Utsumi (2010, p.
12), com adaptages visuais. Reproduzida com a permisséo das autoras.

Em referéncia a essa definicdo proposta por Gal (2002), Cazorla et al. (2010) acrescentam que essa
capacidade, como pratica social, leva em conta 0s argumentos que sdo relacionados aos dados ou aos
fendmenos apresentados em qualquer contexto e que nado se limita ao aspecto de leitura do mundo que
a Estatistica nos possibilita, mas também ao desenvolvimento do espirito investigativo.

Assumimos o letramento estatistico como competéncia fundamental para o ensino, pois ansiamos
por uma Educacdo Estatistica preocupada com o desenvolvimento de uma cidadania critica, reflexiva,
guestionadora e autdnoma dos nossos alunos.

3. O NEPSO E A PESQUISA EDUCATIVA DE OPINIAO

Sem duvida, o IBGE é um marco importante para o ensino de Estatistica no Brasil. Criado em 1937,
na esteira de um processo de modernizagdo politica e cultural com a instalacdo do chamado Estado
Novo, a partir de uma revolugdo republicana liderada por Getulio Vargas (Santos, 2015), esse Instituto
exerceu e exerce forte influéncia na consolidacdo da Estatistica no Brasil. A partir de sua criacdo e da
percepcao da auséncia de pessoas qualificadas que atendessem as suas demandas, em 1953, foi fundada
a Escola Brasileira de Estatistica, primeira institui¢do do pais e da América Latina a formar estatisticos



em nivel universiario (Santos, 2015). Hoje, o IBGE, dentre outras atividades, é o responsavel pelos
principais dados estatisticos governamentais obtidos por meio de pesquisas de opinido sobre diferentes
assuntos como trabalho, sociedade, consumismo, moradia e etc.

Inspirado por essas pesquisas de opinido, no &mbito educacional, o Programa Nossa Escola Pesquisa
Sua Opinido, ou Nepso como é mais conhecido, foi criado em 2000 como fruto de uma parceria entre
as organizages sociais brasileiras Instituto Paulo Montenegro e Ac¢do Educativa ao investigarem como
a pesquisa de opinido poderia ajudar a melhorar a qualidade do ensino-aprendizagem no Brasil. A partir
daquele ano, foram criados polos e ndcleos multiplicadores em varias regides do Brasil, América Latina
(Argentina, Chile, Coldmbia, México e Peru) e Europa (Portugal) para disseminagdo do Programa,
orientacdo e formacéao de educadores em sua metodologia.

O Nepso é composto por um conjunto de acdes e de uma metodologia de aprendizagem que
consistem na disseminagdo do uso da pesquisa de opinido como instrumento pedagdgico em escolas
publicas. Trata-se de uma abordagem, sistematizada num manual, que contempla um conjunto de
ferramentas que visam, principalmente, propor:

. .. 0 desenvolvimento de projetos de pesquisa educativa de opinido propiciando aprendizagens
significativas, que vém ao encontro das orientagdes curriculares atuais para a Educacdo Basica.
Promove experiéncias de pratica escolar que concretizam os principios da contextualizacdo de
contetdos, integracdo de disciplinas, valorizagdo da iniciativa e autonomia dos jovens, cidadania e
participacdo, afirmados nessas orientacGes, criando possibilidades de inovagdo do trabalho
pedagogico (Nepso, 2017, “Metodologia”, para. 1).

De acordo com Lima et al. (2010), para o desenvolvimento de um projeto educativo de pesquisa de
opinido, o Nepso sugere, em seu manual, oito etapas de trabalho que ndo sdo estanques e devem ser
adaptadas de acordo com 0s objetivos de aprendizagem que se estabelecem. Essas etapas, com suas
competéncias e habilidades (ver Figura 3), interagem-se (simbolizado pelas setas duplas na Figura 3),
mas ndo ha um sentido rigido de acdo pedagdgica. Ao longo dessas etapas, € possivel perceber
elementos do letramento estatistico cujos componentes sdo propostos no modelo de Gal (2002) que foi
discutido na secdo 2. Esta aproximacdo conceitual entre as etapas do Nepso e o modelo para o
letramento de Gal (2002) forma a base analitica sobre a qual discutiremos evidéncias, na secao 4, de
gue o Nepso é uma metodologia capaz de estimular algum letramento estatistico nos estudantes.

Escolha do tema
Definicdodo que se pretende estudar. A partir de suas L
crengas, interesses, preocupacgoes e curiosidades, em
negociagio com o professor, os alunos definem uma
tematica a ser investigada e a defendem, buscando-seum
consenso ou promovendo-se uma eleigéo.

COMPETENCIASE HABILIDADES:

- Problematizar a realidade, identificando uma questéo que afete a
todos;

- Formular e apresentarideias com clareza;

- Expor os proprios pontos de vista e posicionar-se num debate
publico;

- Formular hipoteses e prever resultados;

- Discutire produzir argumentos convincentes.

OO




Qualificacio do tema

Verificacdodo que ja se sabe e ampliagioda compreensdo [
do tema escolhidovisando obter intimidade e um
reportoério basicopara a elaboracdo do questionarioe
interpretacdo dos resultados. Deve ser contextualizada.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Levantar conhecimentos, crencas e valores;

- Identificar a eventual necessidade de buscar mais conhecimentos
para aprofundar o tema e delimitar as questdes de interesse;

- Selecionar fontes de informac#&o confiaveis;

- Interpretar informac&es, formular hipoteses e prever resultados.

O &

Definiciao da amostra

Tomada de uma parte de alguma populagdo para -
representé-la como um todo, fazendo-se inferéncias.
Nessa etapa, é importante o conhecimentoe a discussdo
sobre a populagdoa ser pesquisada, a unidade amostral, o
tipo e o tamanho da amostra, os erros amostrais ¢ ndo
amostrais. e efc.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Constatar o valor dos conhecimentos estatisticos para leiturae
interpretacdo da realidade social;

- Aplicarideias de probabilidade, combinatériae
proporcionalidade;

- Desenvolver nocdes associadas a procedimentos de amostragem
e representatividade;

- Ter nogdes de aleatoriedade e incerteza;

- Ajustaras expectativas de investigacdo as condic¢des reais de

coleta de dados.
<

Elaboracao dos questionarios
Estruturagédo de questionérios com as questdes de -

interesse que devem ser produzidas mediante processode
aprofundamento e discussdo do tema, pois é preciso que
se faca uma selegdo dos aspectos mais importantes, que
estejam de acordo com os objetivos propostos e que levem
a corroborar, ou a descartar, as hipoteses levantadas
nicialmente.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Desenvolver o uso de recursos gramaticais e eXpressivos,
graficos, sintaticos e morfologicos que favoregcam a elaboragéo de
enunciados claros e precisos, sem ambiguidades ou vicios;

- Encadear logicamente as partes de um texto e/ou questdes de
forma a possibilitar um raciocinio coerente e, portanto, mais
significativo para o que é proposto;

- Articular hipoteses/expectativas de resposta.

O O



Trabalho de campo

Consiste nos procedimentos de coleta e verificagdo das L
informagdes. Sdo escolhidos os meios de contato, € feita
uma preparacdo prévia de abordagem e ocorre a aplicagdo
do questionario. F importante assegurar que as
caracteristicas dos entrevistados correspondam as da
amostra definida.

COMPETENCIASE HABILIDADES:

- Planejar a melhor forma de abordar os entrevistados em fungéo
da situagdo comunicativa;

- Mobilizar recursos capazes de transmitir os objetivos e a
seriedade da pesquisa de opinido que esta sendo feita;

- Saber contornar situagdes néo previstas e socializa-las propondo
uma reflexdo;

- Enxergar-se ¢ valorizar-se como um cidadio capaz de pesquisar
sobre algo que lhe ¢é de interesse.

< O

Tabulacioe processamento das informacdes

Organizagdo dos dados coletados em planilhas manuais, L
eletrénicas ou programas especificos de tratamento de
dados. Nesta etapa, sdo construidas diferentes tabelas,
graficos e calculos importantes para a analisee a
interpretacdo com base nos objetivos.

COMPETENCIASE HABILIDADES:

- Desenvolver formas de registrar e tratar uma quantidade de
dados;

- Desenvolver estratégias de contagem, calculo e verificagéo;

- Organizar, ler e interpretar dados em diferentes representacdes;
- Definir e usar técnicas estatisticas adequadas para a obtencédode
conclusdes;

- Perceber a importancia da informéatica como ferramenta
avancada para organizar, armazenar, operar e representar dados.

O O

Analise e interpretacio dos resultados
A partir da tabulagio e processamento, os resultados serdo

analisados e interpretados para a produgdo de informagdes,
conhecimentos e inferéncias com base nos objetivos,
hipéteses e em todas as etapas desenvolvidas até essa fase. E
a etapa de reflexfo, debate ¢ consolidagéo sobre tudo o que
fo1 produzido.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Identificar as variaveis relevantes, selecionar procedimentos
estatisticos necessarios para analise e interpretagio dos resultados;
- Aplicar conceitos matematicos e estatisticos como
proporcionalidade, probabilidade, porcentagem, médiae etc.;

- Testar hip6teses com base nos dados;

- Identificar e aplicar conhecimentos sobre valores de variaveis,
realizando previsio de tendéncias e possiveis interpretagdes;

- Analisar e interpretar tabelas que evidenciem tendéncias dos
fenémenos;

- Comparar e estabelecer relagBes entre dados;

- Usar adequadamente calculadoras e computadores para realizar
analises estatisticas (porcentagem, média e etc.);

Perceber-se como um produtor de conhecimento capaz de influenciar

decisdes.
< 4



Sistematizacfo, apresentacio e divulgacio dos resultados
Um projeto educativo de pesquisa de opinidoretine L
resultados, informac&es e conhecimentos inéditos para um
contexto que precisam ser documentados e apresentados na
forma de relatorios, seminarios e/ou posteres. Preparar a
apresentacdo dos resultados requer conhecimento, ndo
apenas do tema analisado, mas de todo o projeto que fo1
desenvolvidono processoda investigacio.

COMPETENCIAS E HABILIDADES:

- Analisar os dados representados em graficos e tabelas,
relacionando-os a contextos socioecondmicos, cientificos e/ou
cotidianos;

- Interpretar e criticar resultados;

- Fazer e validar conjeturas recorrendo-se a fatos conhecidos;

- Elaborar recomendagdes ou sugestdes de intervengdonas questdes
investigadas com base em dados;

- Produzir textos adequados para descreverresultados e conclusdes,
utilizando-se de textos descritivos e dissertativos acompanhados de
graficos e tabelas;

- Exprimir-se oralmente com cotre¢do e clareza, usandouma
terminologia adequada;

- Organizar publica¢des, eventos ou situagdes que favoregam a
comunicagdo dos resultados para o publico interessado;

- Produzir novos discursos sobre as diferentes realidades sociais a
partir das reflexdes realizadas;

- Construir instrumentos para melhor compreensdo da vida
cotidiana, ampliando a visdo de mundo e o horizonte de
expectativas, nas relacdes interpessoais € Com VAarios grupos sociais;
- Perceber-se capaz de pesquisare produzir conhecimentos em
momentos individuais e coletivos.

Figura 3. Etapas, competéncias e habilidades do Nepso.

As pesquisas educativas de opinido do Nepso sdo uma possibilidade do trabalho com projetos de
aprendizagem, especialmente se observarmos alguns aspectos comuns na intersecdo desses projetos
com a investigacdo educativa e a pesquisa de opinido, concebida como levantamento estatistico de uma
amostra especifica da opinido publica. Dimensfes como o paradigma da construgdo de conhecimento
(projetos de aprendizagem), a postura de protagonismo, autonomia e persisténcia na busca de solucoes
(investigagdo educativa) e a diversidade de pontos de vista, busca por explica¢@es, procedimentos de
investigacdo e trabalho coletivo (pesquisa de opinido) sdo fatores que reforcam essa nogdo. A Figura 4
ilustra um modelo que sintetiza essa ideia e evidencia 0 Nepso como uma intersecdo entre esses trés
aspectos: projetos de aprendizagem, investigagdo educativa e pesquisa de opinido.
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Figura 4. Configuracao esquematica do Nepso.

No Brasil, Villaga (2017), por exemplo, concluiu que, por meio de uma pesquisa de opinido,
ocorrem aprendizagens situadas em praticas sociais que contribuem para, dentre outras coisas, as
aprendizagens matematicas de alunos. Villaca e Brito (2016) destacam que, por meio do trabalho com
0 Nepso, estudantes e professores mobilizam com mais intimidade conceitos e procedimentos da
matematica escolar e se apropriam de praticas de numeramento e letramento, ampliando suas
possibilidades de leitura do mundo.

Williamson e Hidalgo (2015), no ambito do Polo Chile, concluiram que o Nepso responde a
algumas das necessidades atuais para melhorar a qualidade da aprendizagem e das praticas pedagogicas,
contribuindo, assim, para resolver a crise da educacdo publica daquele pais. Williamson et al. (2011)
depreenderam que, praticando essa metodologia, alunos e professores da educacgao de jovens e adultos
vivenciam processos democréticos significativos na produgéo de conhecimentos em que 0S mesmos se
sentem autores e geradores da sua propria aprendizagem.

De acordo com Lima et al. (2010), o potencial inovador e a abrangéncia desse Programa, desde a
criacdo, vém da concepcéo de que a utilizagdo das pesquisas de opinido nas salas de aula contribui para
variados objetivos da educacgdo. Oliveira (2019), numa perspectiva de aprendizagem por investigacéo,
entende que o Nepso é uma forma de contribuic&o para o desenvolvimento de um trabalho diferenciado,
cooperativo e estimulante que visa o letramento estatistico dos alunos. A partir desta pesquisa de
Oliveira (2019), analisaremos esses e outros aspectos na préoxima sec¢ao.

4. USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS EM PESQUISAS DE OPINI@O: UMA PESQUISA
QUALITATIVA SOBRE O LETRAMENTO ESTATISTICO

4.1. ATMOSFERA DO PROJETO EDUCATIVO DE PESQUISA DE OPINIAO

Contexto geral. Nesta secéo, fizemos um recorte da pesquisa de mestrado intitulada “Letramento
estatistico na educacdo basica: 0 uso de tecnologias digitais em pesquisas de opinidao” (Oliveira, 2019)
para apresentarmos e discutirmos alguns aspectos do letramento estatistico, considerando-se 0 modelo
de Gal (2002). Essa pesquisa, de cunho qualitativo e observacdo participante, buscou investigar quais
contribuicdes e limitagbes podem haver no uso de tecnologias digitais em pesquisas de opinido do
Nepso para uma aprendizagem em Estatistica de alunos de 13-14 anos que estavam no 8° ano do ensino
fundamental brasileiro (equivalente ao 8th Grade estadunidense ou ao 9 Year britanico).

Contexto especifico. Para tanto, optamos por uma escola de educacdo basica vinculada a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), localizada na cidade de Belo Horizonte, estado de
Minas Gerais/Brasil, para desenvolvermos um projeto educativo de pesquisa de opinido baseado na
metodologia do Programa Nepso. Para a experimentacdo de novas praticas pedagdgicas, essa escola
integra ao curriculo escolar dos alunos o chamado Grupo de Trabalho Diferenciado (GTD), uma espécie
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de flexibilizagdo pedagogica por meio do trabalho de habilidades especificas em projetos especiais com
pequenos grupos. Ofertamos um GTD chamado de “Tecnologias Digitais na Matematica” organizado
em oito encontros.

Nesse Grupo, por meio da vontade manifestada no inicio do 1° semestre letivo de 2019, 16 alunos
(8 meninas e 8 meninos) de trés turmas diferentes e de mesmo nivel de ensino, interessados na tematica
do GTD, inscreveram-se e participaram dos encontros como corresponsaveis pela pesquisa educativa,
organizacdo e producdo de conhecimento. Esses encontros aconteceram em laboratério de informaética
da prépria Universidade. Assumimos uma postura de mediacdo do processo de aprendizagem em
Estatistica, sendo que o primeiro autor deste artigo exerceu um papel de professor-pesquisador, pois
conduziu os encontros semanais mediando as atividades com os alunos e realizou as gravagdes em audio
e video para a coleta de dados, além do registro das notas de campo, visando a construcao do relatério
de pesquisa de mestrado, presente em Oliveira (2019), vinculada a Faculdade de Educagdo da UFMG.
O segundo autor foi o orientador desta pesquisa de mestrado. Uma sintese desses encontros esta na
Figura 5.

Encontro Descricio sucinta das tarefas realizadas

Dinamica para apresenta¢io das pessoas e da proposta do GTD. Entrega dos termos de
consentimento para participagdo.

Leitura e debate de textos com a formagdo de grupos. Proposigdo da criagdo de um grupo do
Whatsapp ¢ inicio da etapa de escolha do tema.

Negociagdo de um tema, enfoques e questdes de interesse nas etapas de escolha do tema e
qualificagiio do tema.

Leitura e debate de texto sobre abordagens para o trabalhie de campo. Delimitagio do pablico
participante na etapa de definiciio da amostra e uso do prototipe do material de apoio ao
professor que ensina Matematica na elaboragdo do questiondrio on-line com as questdes de
interesse. Etapa de trabalho de campo com a aplicagdo do questionario via redes sociais.
Ftapa de fabulagio, processamento e tratamento dos dados com o auxilio do Facebook e do
FExcel.

Etapa de tabulagiio, processamento e tratamento dos dados com o auxilio do Facebook ¢ do
6° Excel ¢ inicio da andlise e interpretacio dos dados e resultados. Uso de filtros ¢ tabelas de
duas entradas.

7° Conclusdo dos tratamentos, andlise e interpretaciio. Etapa de sistematizaciio dos resultados.
Apresentagiio e divilgagdo dos resultados da pesquisa educativa de opinido. Debate sobre o
tema.

10

20
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40
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80

Figura 5. Encontros da etapa de investigacdo educativa com pesquisa de opinido. Fonte: Oliveira
(2019). Reproduzida com a permissado do autor.

Iniciamos 0s nossos trabalhos com uma dindmica que consistiu numa entrevista para apresentacao
do professor-pesquisador e dos alunos, realizada aos pares, para posterior exposi¢ao ao grupo. Além
disso, apresentamos a proposta do GTD e entregamos 0s termos de autoriza¢ao para a participagdo dos
alunos nos encontros com a devida autorizacao dos pais ou responsaveis, cumprindo uma exigéncia do
Comité de Etica na Pesquisa da UFMG.

No segundo encontro, fizemos a leitura e o debate de trés materiais: um infografico sobre a
quantidade de informagdes enviadas a internet a cada minuto e dois textos, um sobre a relevancia da
opinido publica e da pesquisa de opinido e outro sobre o uso de tecnologias digitais em atividades
escolares. Inicialmente, os debates ocorreram nos pequenos grupos que foram formados;
posteriormente, as discussfes aconteceram no grupo completo. Apoés isso, duas tarefas foram propostas:
a elaboracdo de textos reflexivos sobre a quantidade de informacdo que cada um julgava produzir; e a
sugestdo de temas pelos quais os alunos se interessassem em investigar. Essas tarefas foram realizadas
por meio de um grupo do Whatsapp construido, especificamente, para o0 GTD.

A partir dos temas propostos, o terceiro encontro foi um momento importante para encaminharmos
a pesquisa educativa de opinido, propriamente dita. A dindmica das discuss@es foi agitada, com muitos
argumentos sendo utilizados pelos alunos na defesa ou rejeigdo das sugestdes apresentadas até que,
ap6s muita negociacdo, por meio de votacdo, eles optaram por um tema: entretenimento. Apds essa
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escolha, foram formados quatro grupos de trabalho que desmembraram o tema em enfoques (que
representaram uma delimitagdo do tema) e questdes de interesse (refinamentos dos enfoques) com as
provaveis op¢des para escolha dos respondentes, a partir da qualificagdo do assunto feita por meio de
pesquisas na internet em sites de busca confiaveis e bibliotecas virtuais. Em suma, os alunos seguiram
0s passos da Figura 6 na construcdo do questionario on-line da pesquisa educativa de opinido.

1. Escolha
do tema

|

2. Escolha
dos

/ D°

[ Elaboragio

\ das

\_ questdes

Pesquisa de opinido

Figura 6. Passos para a construgdo do questionario da pesquisa de opinido. Fonte: Oliveira (2019).
Reproduzida com a permissao do autor.

Apbs construirem as questdes de interesse a partir dos enfoques sobre o tema escolhido, no quarto
encontro, os alunos foram convidados a discutir um texto sobre possiveis entendimentos do outro, de si
e do social quando se realiza pesquisas de opinido. Esse debate serviu como preparacdo para as etapas
de definicdo da amostra em que eles delimitaram o publico participante para cada uma das questdes
tendo em vista 0s objetivos e as inten¢Bes dos préprios grupos; elaboracao do questionario da pesquisa
de opinido, postado no Facebook; e do trabalho de campo em que os alunos divulgaram e aplicaram o
guestionario construido por eles via redes sociais (Whatsapp, Instagram, Twitter, dentre outras, além
do proprio Facebook). A Figura 7 mostra dois exemplos de como ficou o formato das questdes no

Facebook.
YouhiL:

*Qual é o canal do youtube que mais influencia a sua vide

_ ' Whindersson Nunes

* Qual série vocé mais gosta?

Felipe Neto
Canal Canalha () Supernatural
i
| Vocé sabia P «
(_) Stranger Things
AuthenticGames
() Riverdale

Qutra:

() Grey's Anatomy

=

(_ ) Outra:

Figura 7. Exemplos de questdes do questionério on-line (Facebook). Fonte: Oliveira (2019).
Reproduzida com a permissao do autor.

Os encontros cinco, seis e sete foram fundamentais para a mobilizacdo de conhecimentos e
aprendizagens estatisticos e auxiliaram-nos na percepcéo e analise de aspectos do letramento estatistico
no oitavo encontro que foi escolhido para ser apresentado, em detalhes, na secdo 4.2 deste artigo.
Especificamente, no quinto e sexto encontros, os alunos acessaram a interface de estatisticas do
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aplicativo de enquetes do Facebook e geraram relatérios com os dados coletados a partir das respostas
as quatro questBes de interesse, além das questdes de perfil: faixa etaria, sexo, situacdo de trabalho e
nivel de escolaridade. Nesta fase, os dados e informag6es foram organizados de tal forma a permitir a
construcao de tabelas, graficos e textos utilizando, também, recursos das planilhas eletrdnicas do Excel.
Todos esses materiais foram produzidos digitalmente por meio do Whatsapp, Facebook e Excel; alguns
serdo utilizados na proxima se¢do (4.2) como apoio as nossas discussdes.

Nos encontros sexto e sétimo, os alunos, além de concluirem o tratamento dos dados e informacdes,
analisaram e interpretaram essas informacdes, as tabelas e os graficos a partir dos seguintes
questionamentos que construimos para essa finalidade: Quais informagdes Uteis seriam utilizadas do
painel de estatisticas do Facebook? A pesquisa de opinido realizada nessa ferramenta atendeu aos
objetivos? Como e qual tipo de tabela seria construida para cada questao de interesse e qual questdo de
perfil seria utilizada no cruzamento de dados? Com qual finalidade? Qual gréafico seria 0 melhor? Quais
informacdes queriamos transmitir? Esteticamente, os layouts eram agradaveis e legiveis? Precisariam
de explicagdes complementares? Em relacdo a etapa de qualificacdo do tema e dos enfoques, quais
avancos tivemos? Esses foram alguns dos aspectos analisados e interpretados para que textos fossem
produzidos a partir dos debates em cada grupo.

Na se¢do 4.2, escolhemos analisar o oitavo encontro do Grupo de Trabalho Diferenciado, pois 0s
alunos apresentaram e divulgaram os resultados da pesquisa de opinido nesta etapa. Eles versaram sobre
0s processos de construcdo, divulgagdo, coleta e tratamento dos dados, bem como o refinamento e a
sistematizacdo dos resultados. Além das comunicacgdes verbais sobre os trabalhos feitos, visualizamos
na tela de projecéo as tabelas e os graficos construidos e debatemos sobre o tema geral, os enfoques e
as questdes de interesse.

O Nepso como um processo de analise. Na secéo 3, discutimos alguns aspectos fundamentais da
metodologia de ensino-aprendizagem do Programa Nepso. Para além desses aspectos, entendemos que
0 Nepso, com suas etapas e caracteristicas, ndo deveria ser fragmentado em prol de estratos de analise,
sob pena de abandonarmos a conexao de enredos dessa abordagem de aprendizagem que a define como
uma metodologia. Sendo assim, escolhemos analisar os dados, coletados nos encontros por meio das
gravagdes em audio e video, das notas de campo e dos registros feitos pelos alunos nas atividades, de
forma descritiva e interpretativa, coerente com a natureza qualitativa da pesquisa.

Nesse sentido, buscamos dialogar sobre os seguintes aspectos analiticos no ambito do que
chamamos de Processo Nepso: 1. Contribui¢Ges e limitagdes das tecnologias digitais (TD) no projeto
educativo de pesquisa de opinido; 2. Desenvolvimento de competéncias e habilidades relativas ao
projeto de aprendizagem baseado no Nepso; 3. Habilidades e aspectos do letramento estatistico. Esse
processo, representado esquematicamente na Figura 8, compreendeu a descri¢do dos encontros do
projeto baseado na abordagem de aprendizagem do Nepso, objetivando analisar e evidenciar os aspectos
acima propostos nas oito etapas que foram desenvolvidas ao longo dos encontros da nossa pesquisa de
campo, desejando ndo fragmentar o processo de aprendizagem desse Programa.
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Figura 8. Anélise dos dados — O Nepso como um processo. Fonte: Oliveira e Reis (2019).
Reproduzida com a permissédo dos autores.

Na proxima subsecgdo, de forma sucinta, apresentaremos o oitavo encontro do Grupo de Trabalho
Diferenciado e focaremos nas analises realizadas sobre alguns aspectos do letramento estatistico
presentes em uma pesquisa educativa de opinido na perspectiva do Nepso. Além disso, na subsecéo 4.3,
citaremos outros aspectos percebidos nesse contexto de andlise. Como as descricbes e analises
ocorreram de forma processual ao longo dos encontros, convidamos os leitores a leitura do relatério de
pesquisa de Oliveira (2019) para mais detalhes.

4.2. COMPETENCIAS E HABILIDADES EM UMA PESQUISA DE OPINIAO: ALGUNS
ASPECTOS COGNITIVOS DO LETRAMENTO ESTATISTICO

Na dindmica dos trabalhos do Grupo de Trabalho Diferenciado, foram organizados quatro grupos
que receberam nomes de figuras geométricas de acordo com a quantidade de integrantes que, também,
foram nomeados com letras maitusculas do alfabeto para representar os “vértices” dessas “figuras”. No
terceiro encontro do GTD, ap6s debates e atividades envolvendo as etapas do Nepso, os alunos
propuseram um tema, enfoques e questdes para investigacao na pesquisa de opinido. Essas informacdes
estdo na Figura 9.



15

|

Tema de interesse: ENTRETENIMENTO

|

Enfoques de interesse

( Grupo Tridngulo
YOUTUBE

|

Grupo Pentagono
JOGOS

Grupo Trapézio
MEMES

Grupo Quadrado
SERIES DETV

Questdo de interesse

Qual é o canaldo

g .
Questdo de interesse

Qual tipo de jogo vocé

g .
Questdo de interesse

0 que memes

g .
Questdo de interesse

Qual série vocé mais

\

youtube que mais mais gosta? representam na sua gosta?
influenciaa sua vida? vida?
RPG ) Supernatural
) Whinderson Nunes FPS () Uma coisa divertida ) Stranger Things

(
(
() S6 um passa tempo (
(
(

()
()
() Aventura
()
()

(
( ) Felipe Neto ) Riverdale
() Julio cocielo N&o curto jogos () Ndo gosto de ) Grey's Anatomy
( ) vocé sabia Outra resposta memes ) Outra:
() AuthenticGames () Memes € vida!ll!
() Outra: | () Qutra:
utra \_ J()outra VAN

Figura 9. Tema, enfoques e questBes de interesse. Fonte: Oliveira (2019). Reproduzida com a
permisséo do autor.

No oitavo e Gltimo encontro do GTD, descrevemos e analisamos o desfecho da pesquisa de opinido
realizado por meio das etapas de analise e interpretacéo dos resultados e sistematizacdo, apresentacdo
e divulgacao dos resultados, previstas pelo Nepso (Lima et al., 2010). Cada grupo p6de realizar uma
apresentacdo dos aspectos gerais do trabalho feito, as tabelas e os gréficos produzidos. Apos cada
apresentacdo, discutimos, refletimos sobre os enfoques e questdes de interesse, buscando-se incentivar
a livre manifestacéo, o respeito as opinides e a producgdo de conclusdes e inferéncias acerca dos dados
e informag0es divulgados.

O grupo Pentagono foi o primeiro a apresentar a pesquisa realizada sobre jogos, cuja questdo de
interesse foi “Qual tipo de jogo vocé mais gosta?”. A Figura 10 mostra como essa questdo foi postada
no Facebook. As Figuras 11 e 12 mostram, respectivamente, a tabela e o grafico costruidos a partir da
guantidade de pessoas que responderam a essa questdo e uma tabela de dupla entrada, com o seu grafico
correspondente, mostrando a quantidade de respondentes do sexo masculino (M) e feminino (F) por
alternativa. A reproducdo de todas as seguintes figuras, de Oliveira (2019), foi autorizada.

Qual tipo de jogo vocé mais gosta?

RPG

FPS

Aventura

N&o curto jogos

Outra:

Figura 10. Postagem do grupo Pentagono no Facebook. Fonte: Oliveira (2019).
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rTipo de jogo que 0s n0ss0s amigos mais gostam“

1;1%

Qual tipo de jogo vocé mais gosta?| QTD B Aventura
Aventura 22 BRPG
RPG 13
HFPS
ERS 24
N3o curto jogos 41 B N3o curto jogos
Estratégia 1 u Estratégia
Outra resposta 12
Total 113 B Qutra resposta

Figura 11. Tabela e grafico do grupo Pentagono, por alternativa. Fonte: Oliveira (2019).

Outra resposta _l
. d H 2
Qual tlp? e Jogo voce M F Estratégia
mais gosta?
Aventura 71 15| N3o curto jogos
RPG 9 . = F
FPs 2 2 |
FPS
N3o curto jogos 5 36 - =
Estratégia 0 o RPG
Outra resposta 12 0
Total 55 57 Aventura
0 10 20 30 40

Figura 12. Tabela e grafico do grupo Pentagono, por sexo. Fonte: Oliveira (2019).

A Base Nacional Comum Curricular do Brasil (Brasil, 2017) acentua que, para uma aprendizagem
potencialmente significativa de Estatistica, “a leitura, a interpretagdo e a construcéo de tabelas e graficos
tém papel fundamental, bem como a forma de produgdo de texto escrito para a comunicacéo de dados”
(p. 275). Campos et al. (2013) destacam que o letramento estatistico inclui a capacidade de organizar
dados, construir e apresentar tabelas e graficos, além de trabalhar com diferentes representacdes de
dados. Nesse sentido, a partir dos materiais produzidos, o grupo Pentagono iniciou a apresentacéo
comentando alguns dados com a participagdo dos demais alunos:

Aluno O: A gente viu muitas pessoas que ndo curtiam jogos. Bastante. Quando curtiam jogos, curtiam um
especifico. Quando ndo era especifico, era uma parte de FPS [jogo de tiro] e RPG [jogo em que
0 jogador assume papel de personagem]...

Aluna F: Deve [sic] ter sido os meus tios.

Aluno G: Entdo, professor. Isso que eu ia falar. Tipo, ndo deve ser por que as pessoas ndo gostam de jogos,
e sim por que as pessoas que receberam o link ndo gostam de jogos.

Pesquisador: ~ Sim. E isso que o [aluno G] falou, pessoal, é importante. Sabe por qué? Essa pesquisa que nés
fizemos, € uma pesquisa amostral...

Aluno O: S6 as pessoas que responderam o link (trecho de transcrigdo).

Nesse primeiro trecho, destacamos que o aluno G percebeu algo crucial do conhecimento estatistico
e, utilizando para isso, também, o seu conhecimento de contexto (Gal, 2002) para indagar a informacéo
gue estava sendo apresentada: a generalizacdo e a nocdo amostral. Talvez, essa inferéncia tenha sido
provocada pela brincadeira que a aluna F fez ao dizer “deve [sic] ter sido os meus tios”, pois, de fato,
se o direcionamento dos links foi feito de maneira ndo aleatoria e representativa, alguma interferéncia
amostral possa ter acontecido, ou seja, alguma influéncia tendenciosa ao compartilharmos os links para
algumas pessoas ou grupo de pessoas em especifico. De fato, 0 Nepso prevé que, nesta etapa do trabalho
da pesquisa de opinido (ver Figura 3), competéncias e habilidades como analisar dados relacionados a
contextos, interpretar e criticar resultados, além de fazer ou refutar conjecturas estdo na base da
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sistematizacdo dos conhecimentos construidos, o que dialoga com os componentes cognitivo e afetivo
do modelo de Gal (2002). Os di&logos que analisaremos seguiram assim:

Aluna L: Nesse grafico deu pra [sic] perceber que a maioria é...a maioria das mulheres responderam que
n&o curte jogos...e a maioria dos meninos sdo 0s que mais jogam outro tipo de jogo.

Aluno O: No caso ali, ndo curto jogos... a maioria é feminina... e do sexo masculino, o que eles mais jogam
é FPS...

Aluno G: Por que no outro grafico, apareceu 1% gosta de estratégia e nesse segundo ndo apareceu nada?

Pesquisador:  E por causa do sexo. A gente até tinha conversado sobre isso. No outro grafico, apareceu 1%
gosta do jogo de estratégia. E nesse grafico [segundo] ndo apareceu esse percentual de pessoa
gue gosta de estratégia... Por qué? Por que as pessoas que responderam que gosta de jogo de
estratégia, ndo responderam de qual sexo elas eram. Por que a pergunta sobre sexo ndo era

obrigatdria.

Aluno O: Vocé falou isso pra mim.

Aluna E: Ninguém do sexo feminino falou outra resposta...

Aluno J: Ow [sic], a maioria do pablico de aventura deve ser tipo... Free Fire [jogo de acéo e aventura] ...
quer apostar?

Aluno O: Esse negdcio de outra resposta, eu acho que...ndo apareceu por que...a maioria das mulheres disse
que ndo curte jogos. Eu acho que, por essa causa, de ndo curtir jogos, elas ndo responderam outra
resposta...

Pesquisador: Elas preferiram colocar que nédo curte jogos a responder outra resposta? Legal.

Aluna A: De aventura, as mulheres gostam...

Aluno O: Do masculino, joga mais FPS e as meninas estdo jogando mais aventura (trecho de transcricéo).

Nesse instante, percebemos que os alunos fizeram uma leitura das informagdes das tabelas e
graficos construidos utilizando, para isso, uma linguagem comparativa e interpretativa (“maioria”, “os
que mais”, “ninguém”, “parece”). Além disso, 0 aluno G mostrou-se atento as informagdes dos gréaficos
que estavam sendo exibidos ao constatar uma diferenca percentual na opcao para o jogo de estratégia,
ocorrida em virtude da ndo obrigatoriedade de resposta para a pergunta sobre sexo.

Outros alunos levantaram hipdteses sobre os resultados. O aluno J supds que a maioria das pessoas
que responderam “aventura” deve jogar o Free Fire, jogo gratuito e bastante difundido entre os jovens.
O aluno O infere que as mulheres nao responderam ‘“outra resposta” porque a maior parte delas
respondeu que “ndo curte jogos”. Esse jogo de linguagem e o desenvolvimento de uma postura
investigativa de reflexdo, descoberta, formulacdo de hipdteses, analise, considerando as limitaces da
Estatistica, sdo valorizados e incentivados num ambiente de Educacao Estatistica (Campos et al., 2013).
Ademais, segundo Gal (2002), a familiaridade com alguns termos béasicos e ideias relacionadas as
exibicBes graficas e tabulares estdo na base do letramento estatistico. Lima et al. (2010), em relacédo a
essa etapa do Nepso, também apontam que a analise e interpretagdo dos resultados é dada pela
aplicacdo de conceitos estatisticos basicos, pelo teste de hipdteses, comparagéo e estabelecimento de
relacdes entre os dados.

Em relacdo a apresentacdo do grupo Quadrado sobre séries de TV, a seguir, destacamos alguns
trechos que nos permitiram depreender aspectos interessantes. As Figuras 13 e 14 mostram tabelas e
graficos construidos por esse grupo, relacionando a quantidade de votos por alternativa e por sexo,
respectivamente.
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Qual série vocé prefere?

Sere Varos M Supernatural
Supernatural 23
Stranger Things 25 m Stranger Things
Riverdale 6 :
Grey’s Anatomy 19 AR

Outra

40 B Grey’s Anatomy

H Outra

Figura 13. Tabela e grafico do grupo Quadrado, por alternativa. Fonte: Oliveira (2019).

Séries favoritas por sexo

&% Feminino B Masculino

Séries Femining Masculino
Supernatural 10 13
Stranger Things 15 10
Riverdale 6 0
Grey’s Anatomy 16 3
Outra 25 15

Outra

Riverdale

Supernatural Stranger Things Grey's Anatomy

Figura 14. Tabela e grafico do grupo Quadrado, por sexo. Fonte: Oliveira (2019).

Aluna A:

Aluna B:
Aluna D:
Aluna C:
Aluna D:
Aluna A:
Aluno H:

Aluno O:
Aluna E:

Aluno H:

Pesquisador:
Aluno O:
Aluno H:
Aluno G:

Aluno H:
Aluna A:

Ao total, 110 pessoas responderam & pesquisa, dessas 110, 47% participaram. A maioria das
pessoas responderam no celular. E em media gastaram 1 min e 16 segs [sic] para fazer a pesquisa.
NOs gostamos de ter essa experiéncia, percebemos que as pessoas utilizam mais os celulares do
que o computador por causa do tempo. E vimos que pessoas de variadas idades gostam de assistir,
ver séries, de idosos até criancas. 94% das pessoas que fizeram a nossa pesquisa de opinido
usaram o smartphone...

Esse grafico, a gente pegou as séries por sexo. E...

E mais pessoas do sexo feminino votaram em "outra™.

A gente utilizou o Excel. Ele ajudou muito!

O Facebook ajudou nas estatisticas...

Que mulheres assistem mais séries...

Bem, a gente percebeu que as mulheres assistem muito séries, nds homens gostamos mais dos
jogos e ainda vai chegar a parte de memes...

Com o Facebook a gente tem mais informagdes e a gente ndo gasta tanto tempo...

E sem contar a questdo da timidez, né. Por que vocé tem que chegar e falar "olha...” e a pessoa
falar que ta atrasada... [sic]

E... Com essa pesquisa da para perceber que... Nessas ai que a gente ja viu, as mulheres utilizam
mais o Facebook.

As mulheres utilizam mais o Facebook?

Por que elas responderam mais...

Por que a maioria tem mais mulheres...

Mas ndo tem nada a ver, porque receberam o link. Entdo, ndo usa o Facebook. Vocé tem o
Facebook e clicou no link, respondeu.

E mesmo. Esqueci isso. Mas, tecnicamente, tem que ter o Facebook para responder, ué.

E, tecnicamente, ndo precisa. S6 do link mesmo (trecho de transcric&o).
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Foi consenso entre os alunos que as tecnologias digitais utilizadas ajudaram na realizacdo da
pesquisa de opinido, inclusive no tratamento e geracdo das estatisticas. Outro ponto marcante neste
trecho sdo as dedugdes do aluno H em relagdo a preferéncia das mulheres por séries de TV e dos homens
por jogos e a percepcao de que as mulheres utilizam com maior frequéncia o Facebook em virtude da
quantidade maior de respondentes do sexo feminino. O aluno G contra-argumenta dizendo que isso
pode ter acontecido em virtude do maior recebimento dos links por mulheres.

E interessante perceber que os alunos, por conhecerem, naturalmente, o funcionamento das
tecnologias e ja estarem inseridos numa cultura digital (Bacich et al., 2015), utilizam argumentos
baseados no uso desses recursos para apoiarem suas discussdes sobre as informacdes estatisticas
consideradas. Além disso, elaboram conclusdes a partir do contexto em que os dados sdo apresentados
como forma de entenderem, e as vezes criticarem, tais informag6es (Gal, 2002). Nesse sentido, as
competéncias de analisar os dados representados em graficos e tabelas, relacionando-os a contextos e
interpretar e criticar resultados, confrontando-os, sdo caracteristicas presentes nesta fase de
sistematizacdo, apresentacao e divulgacéo dos resultados do Programa Nepso (Lima et al., 2010).

Seguimos com a apresentacao inicial do grupo Trapézio sobre memes (Figura 15):

@ | :

Nossa questao na pesquisa de opiniao tol O que memes Resultados da pesquisa

representam na sua vida?. Escolhemos esta questdo porque 46 pessoas votaram em UMA COISA DIVERTIDA >> 29 mulheres e
tinhamos a curiosidade de saber o que as pessoas pensavam 16 homens. 1 pessoa néo dec_larou 0 sexo

sobre memes. Através do facebook nés tivemos acesso a quantas 13 pessoas escolheram a opgdo SO UM PASSA TEMPO >> 10
pessoas visualizaram a pesquisa, quantas participaram, as suas mulheres e 3 homens .

idades aproximadas e as suas opinides. 5 mulheres votaram em NAO GOSTO DE MEMES

No excel nés organizamos da melhor maneira estes dados para 46 pessoas votaram em MEMES E VIDA >> 24 homens e 22

que tivéssemos um melhor entendimento sobre a pesquisa que mulheres

queriamos fazer. E um homem votou em OUTRA s

Figura 15. Apresentacao inicial do grupo trapézio no Whatsapp. Fonte: Oliveira (2019). Reproduzida
com a permisséo do autor.

As Figuras 16 e 17 mostram as tabelas e graficos produzidos por esses alunos. O grupo optou por
representar a quantidade de respostas por alternativa de duas formas, pois, segundo os integrantes,
apesar das representacdes serem equivalentes, elas ajudariam na identicacdo dos percentuais e nimero
de pessoas em relacdo ao todo no momento das apresentacdes. Apos essas figuras, destacamos alguns
trechos interessantes para analisarmos.

0 QUE AS PESSOAS ACHAM DE MEMES:
UMA COISA DIVERTIDA 46
SO UM PASSATEMPO 13
NAO GOSTO DE MEMES 5
MEMES E VIDA 46
OUTRA: 3
Opinido das pessoas sobre memes Opinido das pessoas sobre memes
3%
OUTRA: 3
B UMA COISA DIVERTIDA MEMES £ VIDA 46
m SO UM PASSATEMPO
B NAO GOSTO DE MEMES | NAC GOSTO DEMEMES
B MEMES E VIDA SO UM PASSATEMPO 13
B OUTRA:
UMA COISA DIVERTIDA 46
0 5 10 15 20 25 3‘0 35 40 45 50

Figura 16. Tabela e graficos do grupo Trapézio, por alternativa. Fonte: Oliveira (2019).
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0 QUE AS PESSOAS ACHAM DE MEMES |F M O QUE AS PESSOAS ACHAM DE MEMES
UMA COISA DIVERTIDA 29 16 1
SO UM PASSATEMPO 10 3 OUTRA le
NAO GOSTO DE MEMES 5 0 1
MEMES E VIDA 22 24 MEMES E VIDA
OUTRA 2 1 1
NAO GOSTO DE MEMES 0 o
1 mF

SO UM PASSATEMPO

UMA COISA DIVERTIDA

Figura 17. Tabela e grafico do grupo Trapézio, por sexo. Fonte: Oliveira (2019).

Aluno K: As pessoas ficaram divididas entre "memes é vida" e "uma coisa muito divertida". E muitas
pessoas deram outra opinido e poucas pessoas falaram que ndo gostam de memes.
Aluno O: A gente pode perceber ali que a quantidade de "ndo gosto de memes" é quase a quantidade de

"outra". Entdo pode ser essas pessoas que colocaram "néo gosto de memes" também podem ter
respondido "outra"... Pode ter respondido de novo e colocado de novo...

Aluna K: E que tipo, as vezes as mulheres ficam mais tempo no telefone que os homens e por isso pode
ter dado esse resultado. Mulheres gostam mais de memes do que homens...

Aluno G: S6 que ta bem igualado, né [aluno k]? Nao t4 muito diferente. [sic]

Aluno O: "Ndo gosto de memes" sdo s6 homens. Entdo a minha conclusdo passada pode ser errada. Eu

tinha falado que, as vezes, a pessoa que colocou que "ndo gosto de memes" pode ter respondido
de novo como "outra”... mas acho que néo foi isso... (trecho de transcricéo).

Os alunos, ao analisarem os dados e as comunicagdes, comecaram a fazer alguns questionamentos
e inferéncias importantes. Nesses trechos, é relevante percebermos que o aluno O, inicialmente,
apresentava uma crenca de que as mesmas pessoas que respondiam "ndo gosto de memes" estavam
também respondendo “outra™. No entanto, no decorrer das apresentagdes e discussdes, ao perceber que
apenas homens haviam respondido "ndo gosto de memes", teve uma atitude de reconhecer que a sua
hipo6tese poderia estar errada e passou a acreditar que o0s respondentes dessas alternativas eram pessoas
diferentes. Recorremos a Gal (2002), novamente, pois esse autor propds que as crengas e atitudes diante
dos dados, bem como uma confusdo tempordria ou um estado de incerteza, fazem parte do
desenvolvimento de uma postura critica ante as informacdes e, com isso, constituem, também, a base
para um letramento estatistico.

O aluno K também sup6s que as mulheres ficam mais tempo ao telefone em relagdo aos homens e,
por isso, o resultado “mulheres gostam mais de memes do que homens” pode ter sido influenciado por
essa provavel caracteristica. Os alunos G e O rebateram a afirmacao, dizendo que os valores eram bem
parecidos. Essas habilidades criticas de fazer conjecturas, previstas pelo Nepso (Lima et al., 2010),
frente as informagdes e afirmagdes, assim como o conhecimento e o entendimento sobre os dados
representados em tabelas, graficos e outros contextos, representam, segundo Gal (2002), uma
disposicao e interesse dos individuos de pensar estatisticamente em situagdes relevantes.

Queremos destacar um ponto importante discutido no grupo Trapézio inicialmente. Como a
pergunta sobre “sexo” ndo era obrigatéria, algumas pessoas ndo a responderam, causando, portanto,
uma pequena diferenca no somatorio de alguns grupos quando fizeram a categorizacao utilizando essa
variavel. Acreditamos que essa percep¢ao, que demonstrou um certo dominio sobre os dados coletados,
esteja justificada no conhecimento sobre a origem e importancia desses dados no contexto genuino da
pesquisa de opinido que foi realizada, amparando-nos, mais uma vez, no modelo de Gal (2002) e nos
componentes que viabilizam um letramento estatistico numa situacéo de aprendizagem.

Outra coisa que gostariamos de apontar foi a escolha do gréfico de colunas agrupadas na
representacdo dos dados do grupo Triangulo (Figura 19). Sem a nossa intervencdo, eles optaram por
esse modelo em virtude das quatro entradas de dados na tabela que eles construiram que, funcional e
esteticamente, exigia esse tipo de apresentagdo. Esse desenvolvimento de formas de registrar e tratar
dados gque visa modelar, adequadamente, as informagdes (Lima et al., 2010) demonstra, implicitamente,



21

familiaridade com ideias basicas da Estatistica Descritiva (Gal, 2002). Este grupo pesquisou sobre
canais do YouTube mais populares na internet. A Figura 18 mostra um dos gréficos produzidos.

Canais do youtube mais populares

- B Canal Canalha
Canal do youtube (Quantidade
Canal Canalha 12 M Felipe Neto
elipe Neto 3 | Authenticgames
Authenticgames 1
Vocé sabia? 21 m Vocé sabia?
Whindersson Nun 16 ki ies
Outro 46

M Outro

Figura 18. Tabela e grafico do grupo Tridngulo, por alternativa. Fonte: Oliveira (2019).

Canal do youtube por faixa etaria

D\

L
L
Canal Até 15| 15-29|30-59 | +60 l

l = Até 15
carfal canalha 9 2 0 1 % 1520
Felipe neto 6 s 1 0 \
Authenticgames 0 1 0 0 1 m30-59
vocé sabia? 16 1 4 0 N Acima de 60
whindersson
nunes 12 4 0 0
outro 14 16 13 3

Figura 19. Tabela e gréafico do grupo Tridngulo, por faixa etaria. Fonte: Oliveira (2019).

Nesse estagio, 0os dados mostraram que os alunos ndo s6 desenvolveram nogdes do conhecimento
estatistico, mas também do prdprio contexto e da importancia que as variaveis assumiram no tratamento
dos dados, seja pelo interesse natural que eles demonstraram em pesquisar sobre os enfoques escolhidos
por eles, seja pela contribuicao das informacGes que foram produzidas para 0 nosso conhecimento geral.
Com isso, a partir de um olhar de dentro, os grupos puderam refletir sobre todo o processo de
investigacdo educativa com pesquisa de opinido, especialmente no que tange o aprendizado sobre o
tema entretenimento. Com um olhar externo na perspectiva de educadores e pesquisadores, percebemos
estudantes engajados num propdsito de aprendizagem cujo alcance foi, a partir das nossas analises,
certo desenvolvimento do letramento estatistico harmonizado com as competéncias e habilidades
previstas nas etapas de trabalho do Nepso.

4.3. OUTROS ASPECTOS DESENVOLVIDOS

Ao acessarmos o trabalho completo realizado, percebemos o quéo importante foi a participacédo
efetiva dos alunos desde a escolha do tema, dos enfoques e das questBes de interesse como disse a aluna
E ao afirmar que “nenhum grupo precisou ficar colhendo informagdes de algo que ndo achava ‘legal’”.
O trabalho em grupo foi outro aspecto que fez diferenga, ajudou na aprendizagem e no
compartilhamento de experiéncias como disse a aluna A: “Eu entendi facilmente as tabelas e os gréaficos,
parece ‘monstruoso’ no inicio mas depois eu entendi bem, cada um escolheu o tema que tinha mais
‘experiéncia’ ou sabia mais sobre o0 assunto e achei muito interessante”. Segundo Fagundes et al. (1999,
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p. 24), “a situag¢do de projeto de aprendizagem pode favorecer especialmente a aprendizagem de
cooperagdo, com trocas reciprocas e respeito matuo. Isto quer dizer que a prioridade ndo é o contetdo
em si, formal e descontextualizado”.

O Nepso, nesse sentido, também contribuiu com a organizacdo pedagdgica e com a aprendizagem,
incentivando, por meio de sua metodologia, o trabalho com conceitos estatisticos a partir de uma
tematica do interesse dos alunos. As etapas do Nepso, com suas habilidades e competéncias, propiciou-
nos um trabalho significativo e que visou um letramento estatistico dos estudantes por meio da
experimentacdo de uma pesquisa educativa conduzida por eles mesmos.

A agilidade e facilidade quanto ao uso de tecnologias digitais é outra caracteristica dos chamados
nativos digitais (Bacich et al., 2015). A aprendizagem dessas ferramentas ocorreu de forma intuitiva e
sem muitas dificuldades, exigindo apenas a nossa media¢do em alguns momentos, o que é bastante
aderente ao que é defendido por esses autores, por Ben-Zvi (2011) e Borba et al. (2015). Todos 0s
grupos destacaram-se nesse sentido, sendo que as tecnologias digitais, também, apoiaram um
letramento estatistico.

Na pesquisa de Oliveira (2019), foi possivel descrever, analisar e perceber indicios do
desenvolvimento de outros aspectos do letramento estatistico, especialmente ligados a perspectiva na
qual trabalhamos a partir do modelo de Gal (2002), em relagdo aos componentes cognitivos e afetivos.
Aspectos como crencgas, atitudes, postura critica, conhecimentos matematicos e estatisticos, do
contexto, competéncias e discursos ligados ao préprio letramento estiveram presentes nos encontros
organizados segundo o Nepso.

5. ALGUNS INDICIOS E CONSIDERACOES

Em funcéo do espaco, ndo foi possivel exibirmos todos os didlogos dos alunos enquanto realizavam
as tarefas ao longo das oito etapas do Nepso. No entando, podemos destacar que a metodologia desse
Programa, genuinamente latina, € uma ferramenta pedagogica relevante para a realizacdo de pesquisas
educativas de opinido que visem, especialmente, um letramento estatistico de alunos protoganistas em
investigacOes escolares. Na perspectiva de que o Nepso é uma investigacdo educativa com
caracteristicas de projetos de aprendizagem, Fagundes et al. (1999) sinalizam uma postura de autoria,
autonomia e persisténcia na construcdo de conhecimento em alunos envolvidos nesse tipo de
abordagem. Batanero et al. (2011), no contexto de projetos de Estatistica, falam da superacdo do
aprendizado fragmentado de conceitos estatisticos quando alunos tém a autonomia de identificar um
tema de interesse, elaborar questdes, coletar dados, analisar, interpretar e apresentar resultados de um
projeto.

Também nesse sentido, Lopez (2015) defendeu que as fases de uma investigacdo que envolve
conceitos estatisticos devam se basear na abordagem de projetos conectados as experiéncias reais dos
alunos, desde a criacdo de questdes as representacdes visuais dos dados coletados. Oliveira e Reis
(2019) salientam que projetos desenvolvidos na perspectiva do Nepso que considerem aspectos do
cotidiano dos alunos, como interesses, crencas e atitudes, favorecem o letramento estatistico em
atividades de pesquisa educativa de opinido, tal qual a que realizamos e analisamos neste artigo, em
parte.

No Brasil, 0 Nepso surgiu apo6s a inser¢do de conteudos estatisticos no curriculo basico de
Matematica, mas também se expandiu em alguns paises latino-americanos em oportunidades de
discussdes e reformas curriculares importantes na regido. Acosta e Arce (2013) reconheceram a
importancia desse movimento de melhorias e mudangas educacionais na Gltima década do século XX,
em que a Estatistica passou a estar mais ativa nos curriculos escolares, mas também assumiram que ha
muitos obstaculos na implementacdo e monitoramento, especialmente ligados a didatica e formacao dos
profesores que, muitas vezes, ndo séo consultados ou levados em consideracdo em propostas de reforma
curricular, ignorando-se, inclusive, suas condi¢des de trabalho assim como varidveis e indicadores de
conhecimentos académicos e profissionais. Acreditamos que a metodologia do Nepso pode expandir-
se ainda mais, caso os professores que ensinem Estatistica na educacgao bésica se interessem e tenham
contato com préticas didadicas nesse sentido em seus cursos iniciais e continuados.

Em nossas analises, notamos uma sintonia das competéncias e habilidades do Nepso (Figura 3) com
os componentes do letramento estatistico de Gal (2002) (Figura 2), sobretudo os cognitivos. Por isso,
foi possivel percebermos algumas evidéncias dessa importante competéncia basilar da Educacéo
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Estatistica em varios momentos do trabalho com esse Programa, de forma ndo homogénea. Sem nos
preocuparmos com escalas ou medidas quantitativas, compreendemos, também, que o componente
cognitivo, esse ligado aos aspectos conceituais, técnicos e contextuais da Estatistica, permeou as nossas
acBes de aprendizagem de forma que os alunos puderam apresentar indicios do seu desenvolvimento
com a organizacao, representacdo, analise e interpretacdo de dados e informagdes dentro de um contexto
de coleta genuina e intencional na qual eles empregaram seus desejos pelo conhecimento sobre algo
que era relevante para eles. Nesse sentido, foi possivel perceber, também, que além do entendimento
(leitura e interpretacdo) de exibicBes estatisticas, um componente importante para o letramento
estatistico é a criacdo de exibi¢es estatisticas adequadas por meio de decises importantes: organizagao
e selecéo de dados, descritores, escalas e tipo de representacéo visando uma melhor comunicacao, pois
construir é qualitativamente diferente de entender (Guimardes et al., 2001). Isso foi refletido nas figuras
da secdo 4.2 em que as construgdes de tabelas e graficos elaborados pelos alunos foram apresentadas,
discutidas por eles nos didlogos e analisadas por nos.

A postura critica dos alunos (Gal, 2002; Lima et al., 2010) frente as informacdes estatisticas, em
grande parte, foi oriunda desse processo de participacdo ativa que os qualificou a conhecer, com
intimidade e de forma contextual, as informacfes que eles questionaram, levantaram hipdteses e
inferiram interpretacdes. Com isso, também depreendemos que para uma aprendizagem preocupada
com o letramento, o foco ndo pode ser s6 a propria Estatistica, mas um conjunto de competéncias e
habilidades, incluidas as estatisticas, que se relacionem aos interesses, necessidades, valores e préaticas
sociais das pessoas (Oliveira & Reis, 2019).

De forma ndo disjunta, percebemos um processo Nepso vivo e latente no decorrer dos encontros
em que todos esses aspectos analiticos foram percebidos, muitas vezes, simultaneamente em uma
mesma acdo de aprendizagem. Isso nos faz crer, fortemente, na ligacdo pedagdgica e, arriscamos,
cognitiva entre esses aspectos no desenvolvimento global do aluno quando estdo em atividade
semelhante a que propusemos. Apesar de apresentarmos um recorte da pesquisa de Oliveira (2019),
desejamos que projetos mais longos e com o envolvimento de mais areas sejam estruturados para que
possamos identificar mais contribuices para a sala de aula na combinacdo de metodologias como o
Nepso e tecnologias digitais em préaticas de letramento estatistico.

Em momentos oportunos, divulgaremos outras discussfes da nossa pesquisa. No entanto,
convidamos os leitores a acessarem o texto integral disponivel na dissertagéo.
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